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REF.: Establece texto refundido y actualizado del
Reglamento de procedimiento para el
acompafnamiento, investigacion y sanciéon de
conductas de Acoso, Violencia y Discriminacion
entre Estudiantes de la Universidad Austral de
Chile.

N° 044

VALDIVIA, 14 de mayo de 2026.

VISTOS: El D.R N°076, de 17 de diciembre de
2015, que Aprueba Politica de prevencion y sancion del acoso, violencia y discriminacion en la
Comunidad Universitaria; el D.R N° 06/2024, de 22 de enero de 2024, que establece texto
refundido del Reglamento de procedimiento para el acompafamiento, investigacion y sancion
de conductas de Acoso, Violencia y Discriminacion de la Universidad Austral de Chile; el acuerdo
adoptado por el Consejo Académico en en sesion N°8/2026 de 15 de abril de 2026; y lo
dispuesto en los articulos 2,3, 4 y 48 letra i) de los Estatutos de la Corporacion.

CONSIDERANDO:

1°.- Lo establecido en D.R N°076/2015 de 17 de
diciembre de 2015 que aprueba la “Politica de prevencion y sancion del acoso, violencia y
discriminacién en la Comunidad Universitaria”.

2°.- El trabajo realizado por diversos estamentos
de la Universidad, especialmente nuestras estudiantes, para visibilizar como problema de toda
la Comunidad Universitaria variadas situaciones de violencia, acoso y discriminacion que
lamentablemente han soportado integrantes de nuestra Institucion.

3°.- Que la sana convivencia universitaria es una
condicién esencial para el normal desarrollo de las actividades académicas y del ejercicio efectivo
del derecho a la educacién de todas y todos los estudiantes de la Universidad Austral de Chile.

4° .- La necesidad de establecer normas efectivas
que permitan intervenir en situaciones de acoso, violencia y discriminacion que afectan a los
estudiantes de la Universidad Austral de Chile.

DECRETO:

1° Establécese el siguiente texto refundido que
aprueba el “Reglamento de procedimiento para el acompafamiento, investigacion y
sancion de conductas de acoso, violencia y discriminacién entre los estudiantes”,
aprobado y refundido mediante D.R. N° 06/2024, cuyo tenor es el siguiente:
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TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Ambito de aplicacion. Esta normativa regula las relaciones entre estudiantes
de la Universidad Austral de Chile y, particularmente, aquéllas que se desarrollan en el
contexto de actividades universitarias o dentro de las instalaciones de la Universidad Austral
de Chile sin perjuicio de que, atendida la gravedad y la necesidad de proteccién de las
victimas, en algunos casos se pudiese intervenir respecto de hechos acaecidos fuera de
dichas instalaciones.

Articulo 2.

leyes:

Definiciones. Sin perjuicio de lo establecido en el Cddigo Penal y otras

a) Seran constitutivas de acoso cualquiera de las siguientes conductas:

Acoso sexual: cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza
sexual que tenga el propésito o produzca el efecto de intimidar, degradar,
ofender, estigmatizar o cosificar a una persona, asi como, en general,
cualquier conducta que haga uso del sexo, orientacion sexual o identidad de
geénero de una persona para atentar contra su dignidad.

Acoso discriminatorio: cualquier conducta o practica sistematica que
perjudique a una persona y que sea realizada en consideracién al sexo,
orientacion sexual, identidad de género, etnia, origen nacional, discapacidad,
o alguna otra condicion que genere desventaja incluyendo aquellas
identificadas por la Ley N°20.609 que establece medidas contra la
discriminacién y por los tratados internacionales ratificados por Chile y que
se encuentren vigentes.

Acoso psicolégico: cualquier situacion en que una persona ejerce un
hostigamiento de forma sistematica y recurrente sobre otra persona, con la
finalidad de destruir las redes de comunicacion de la victima, danar su
reputacion, perturbar el ejercicio de sus labores o cualquier conducta
analoga.

b) Seran constitutivas de violencia las siguientes conductas:

Violencia de género: cualquier accion o conducta que atente contra lavida, la
integridad fisica o psiquica, o la libertad sexual de una persona y que
evidencie que ha sido realizada tomando en consideracién el sexo, la
orientacion sexual o la identidad de género.

Violencia discriminatoria: cualquier accién o conducta que atente contra la
vida, la integridad fisica o la libertad sexual de una persona y que evidencie
que ha sido realizada tomando en consideracion la etnia, orientacion sexual,
origen nacional, discapacidad, identidad de género o alguna otra condicion
que genere desventaja, incluyendo aquellas identificadas por la Ley N° 20.609
que establece medidas contra la discriminacion y por los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

c) Sera constitutiva de discriminacion toda distincion, exclusion o restriccion que
carezca de justificacion razonable, que cause privacion, perturbacion o amenaza en
el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion
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Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden
en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situaciéon socioecondémica,
el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religion o creencia, la sindicacion o
participacién en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacién
sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia
personal y la enfermedad o discapacidad.

TITULO Il. COMISION PARA LA INTERVENQION EN SITUACIONES DE ACOSO,
VIOLENCIA Y DISCRIMINACION ENTRE ESTUDIANTES

Articulo 3. Definicién. La Comision para la Intervencion en situaciones de Acoso,
Violencia y Discriminacién (en adelante Comision) es un drgano colegiado de caracter
técnico y especializado en prevencion, investigacion, asesoramiento, propuestas de
solucién, sancién y de seguimiento de las reclamaciones por cualquiera de las conductas
descritas en el articulo anterior, que afecten a estudiantes de la Universidad Austral de
Chile.

Articulo 4. Integrantes. La Comisién estara integrada por las siguientes personas:

a) El Director o Directora de Asuntos Estudiantiles, o la persona en quien delegue
tal funcién, quien presidira la Comision.

b) Un o una profesional experta en género y diversidad, designada por el Comité
Paritario de Género y Diversidad.

¢) Un abogado o abogada que no dependa de la Administracion Central, designado
por Rectoria.

d) Una persona representante de los Estudiantes de Pregrado, designada por el
Consejo Superior Estudiantil.

e) Una trabajadora o un trabajador universitario académico, administrativo o de
servicios, designado por el Consejo Académico, a propuesta del Vicerrector
Académico.

Los integrantes designados permaneceran en sus funciones por un periodo de tres afios,
pudiendo ser designados nuevamente, salvo que pierdan su vinculacion con la Universidad,
en cuyo caso debera designarse a un nuevo integrante en su reemplazo.

Para la designacién o delegacion, en su caso, de los integrantes de la Comision se
favorecera la participacibn de personas con experiencia en materias de género,
discriminacion, prevencién del acoso y la violencia, u otras relacionadas con la proteccion y
promocién de los Derechos Fundamentales. Ademas, la integracion definitiva de la
Comision debera propender a la participacion y representacion equilibrada de género y
diversidad sexual.

El nombramiento de los integrantes de la Comision se formalizard mediante Resolucién de
Rectoria.

Articulo 5. Funciones. Seran funciones de la Comision:
a) Tramitar las denuncias que se presenten por acoso, violencia o discriminacién y
darles tramitacién de acuerdo con el procedimiento establecido en el presente

reglamento.

b) Adoptar las medidas de proteccién y acompanamiento que se estimen pertinentes
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y coordinar su ejecucion con las unidades correspondientes.

c) Ordenar que se practiquen las diligencias que considere necesarias para el
adecuado conocimiento de los hechos, en las distintas sedes y campus de la
Universidad Austral de Chile y designar a 6érganos delegados en cada una de éstas.
Podra, asimismo, realizar entrevistas personales si lo considerase necesario para
adoptar medidas de acompanamiento, proponer medidas de conciliacion o
mediacion o facilitar el esclarecimiento de los hechos.

d) Ordenar la Investigacién de los hechos que han dado lugar a la denuncia por acoso,
violencia o discriminacion.

e) Arbitrar las medidas necesarias para resolver el conflicto mediante conciliacion o
mediacion, en aquellos casos en que sea posible y siempre que estén de acuerdo
las partes implicadas. Para ello, la Comisién podra designar a mediadores.

f)  Iniciar el procedimiento disciplinario de acuerdo a lo establecido en este
reglamento.

g) Resolver los procedimientos disciplinarios iniciados, aplicando las sanciones
correspondientes.

h) Supervisar el efectivo cumplimiento de las medidas adoptadas.

i) Elaborar una memoria anual de las acciones realizadas respetando el principio de
la confidencialidad y proponiendo medidas de prevencion en esta materia. Esta
memoria debera enviarse al Comité Paritario de Género y Diversidad y a la
Secretaria General de la Universidad.

Articulo 6. Quérum para sesionar y resolver. La Comision sesionara con la mayoria
absoluta de sus integrantes en ejercicio.

Por regla general, la Comision resolvera con el voto favorable de la mayoria de los integrantes
presentes y en caso de empate dirimira el voto quien la presida. Para la aplicacion de la
sancion de cancelacion definitiva de la matricula en la Universidad se requerira el voto
favorable de los 4/5 de los integrantes en ejercicio.

En caso que uno/a o mas integrantes de la Comision se encontraren imposibilitados/as de
conocer algun caso particular, sea por inhabilidad, conflicto de interés, licencia médica,
vacancia u otro impedimento, ya fuere temporal o permanente, y esto generase falta de
quorum para adoptar las resoluciones que fueren necesarias en el caso particular, la
Comision podra ser integrada por uno o mas miembros de la Comision para la intervencion
en situaciones de acoso, violencia y discriminacion en el ambito laboral y académico,
intentando priorizar a los integrantes que tengan la mayor proximidad en su ambito
representacional respecto del integrante afecto al impedimento.

Articulo 7. Dependencia Administrativa. La Comisién dependera administrativamente de
la Direccion de Asuntos Estudiantiles, la que coordinara la provision de los recursos
materiales y técnicos necesarios para su adecuado funcionamiento.

Articulo 8. Secretaria Ejecutiva. La Comisidon sera coordinada por una Secretaria
Ejecutiva.

La Secretaria Ejecutiva estara a cargo de un trabajador o trabajadora dependiente de la
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Direccion de Asuntos Estudiantiles, con destinacion de jornada exclusiva para este cargo, y
sera nhombrado o nombrada por la Direccion de Asuntos Estudiantiles, con la opinion
favorable del Comité de Género y Diversidad.

La persona que esté a cargo de la Secretaria Ejecutiva debe tener experticia atingente a las
funciones que desempefara, especialmente en género y diversidad, y habilidades
adecuadas para generar un clima de confianza en los estudiantes.

Seran funciones de la Secretaria Ejecutiva, al menos, las siguientes:

a) Recibir las denuncias de los estudiantes en materia de acoso, violencia y
discriminacién en el marco de este reglamento y de la politica vigente en la
Universidad, y darles tramitacion.

b) Asesorar a los estudiantes respecto al procedimiento establecido en este
reglamento, el apoyo disponible en la Universidad y la normativa vigente en el pais
en esta materia.

c) Citar a las reuniones de la Comisién, entregando copia de los antecedentes
pertinentes a sus integrantes, asi como levantar acta de los acuerdos que adopte la
Comision en el gjercicio de sus funciones.

d) Velar por que las gestiones solicitadas por la Comision, en el contexto de cada una
de las denuncias, se practiquen por las Unidades requeridas.

e) Enviar las denuncias y los antecedentes respectivos a la Direccion Juridica de la
Universidad para que dicha unidad realice las investigaciones en los casos en que
proceda. Durante este proceso debera efectuar el seguimiento de la denuncia e
informar a la Comision de los avances registrados en ese procedimiento.

f) Proponer la redaccion de cada una de las resoluciones que adopte la Comision en
el marco de las denuncias recibidas.

g) Notificar las resoluciones dictadas por la Comision a quien corresponda.

h) Notificar a las instancias que corresponda la aplicacién de las sanciones que
determine la Comisidn, a fin de que éstas realicen los procedimientos administrativos
necesarios para su adecuado cumplimiento.

i) Llevar un registro de los procedimientos que se realicen en virtud de este
Reglamento.

i) Redactar la memoria anual de las actividades realizadas por la Comision.

k) Toda otra funcion de apoyo o asistencia técnica a la Comisidon que le sea
encomendada por esta ultima.

Articulo 9. Obligacion de reserva. Los miembros de la Comision y el o la Secretario (a)
Ejecutivo (a) estaran sometidos a la obligacién de guardar reserva respecto de los asuntos que
conozcan en razén de su cargo y actuaran con el debido respeto a la intimidad y los demas
derechos de las personas involucradas. Para estos efectos, cada integrante debera suscribir
un acuerdo de confidencialidad al momento de asumir en el cargo y su incumplimiento sera
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sancionado conforme a las normas reglamentarias correspondientes.

Articulo 10. Informe de expertos. La Comision podra recurrir a expertos externos si asi lo
estima conveniente, para resolver adecuadamente alguna denuncia.

TITULO Il PROCEDIMIENTO PARA LA INTERVENCI()N EN CASO DE ACOSO,
VIOLENCIA O DISCRIMINACION ENTRE ESTUDIANTES

Articulo 11. Normas generales. El procedimiento establecido en este reglamento se regira
por las siguientes normas generales:

a) Todas las personas implicadas en el procedimiento deberan buscar de buena fe el
esclarecimiento de los hechos denunciados. La utilizacion manifiestamente
maliciosa de este procedimiento, dara derecho a la Universidad a adoptar todas
aquellas medidas que estime pertinentes, pudiendo, en especial, determinar la
incoacién de un procedimiento disciplinario. Lo anterior es sin perjuicio del ejercicio
de las acciones judiciales que contempla la ley.

b) La investigacion que se lleve a efecto para determinar la existencia de los hechos
denunciados se realizara con la maxima objetividad, indagando todas las
circunstancias que permitan adoptar una decisién debidamente fundamentada por
parte de la Comision.

c) Durante este procedimiento debera garantizarse, de manera especial, la dignidad de
las personas y su derecho a la intimidad y a la igualdad.

d) Se garantizara el tratamiento reservado de la informacion relativa a las situaciones
que pudieran ser constitutivas de los hechos que regula este Reglamento, sin
perjuicio de lo establecido en la normativa disciplinaria correspondiente.

e) Cada vez que sea necesario realizar ajustes o cambios de cualquier tipo, se buscara
que la parte ofendida o agredida soporte la menor parte de éstos, asi como también
se le otorgara el maximo posible de seguridades y de facilidades en la realizacion de
la denuncia, la investigacién y la resolucion de la misma.

Articulo 12. Denuncia. Cualquier persona que se considere victima, perciba o tenga
conocimiento de actuaciones que pudieran constituir situaciones de acoso, violencia o
discriminacién en el ambito del Reglamento podra poner los antecedentes en conocimiento
de la Secretaria Ejecutiva mencionada en el titulo anterior. Para estos efectos, se dispondra
de medios presenciales o electronicos.

Si la denuncia o reclamacién se realiza verbalmente, se levantara acta de esta, la que sera
firmada o aprobada por quien formula la denuncia. En esta se consignara la individualizacion
de quienes denuncian, de las personas denunciadas y una relacién fundada de los hechos
relevantes.

La denuncia, en general, sera facultativa. Los 6rganos directivos y los integrantes de la
Comision no podran presionar a la victima para que realice formalmente una denuncia o
para que se desista de ella. Sin embargo, habra obligacion de denunciar cuando asi lo exija
la ley. Estaran especialmente obligadas a denunciar las autoridades y cargos directivos.

Si los hechos son informados por personas distintas a la presunta victima, la Secretaria
Ejecutiva se contactara con esta para efectos de ratificar los hechos denunciados, si asi lo
quisiese, y para asesorarle e informarle sobre sus derechos.
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Articulo 13. Inicio del procedimiento. Una vez recibida una denuncia o reclamacién por
la Secretaria Ejecutiva, esta debera incluirla en tabla para la sesién de la Comision mas
préoxima posible. La Comision resolvera sobre la admision a tramite en un plazo maximo de
10 dias habiles, contados desde que toma conocimiento de la denuncia.

Si la Comision estima que la denuncia carece de antecedentes suficientes para
pronunciarse sobre su admisibilidad, podra solicitar los antecedentes necesarios para
complementarla, fijando un plazo razonable para su entrega. El plazo para resolver quedara
suspendido hasta la recepcion de la informacion requerida.

Tras lo anterior, la Comision podra adoptar una o mas de las medidas de proteccion y
acompanamiento a la o las victimas contempladas en este Reglamento.

Enseguida, realizara un analisis de la informacién disponible y adoptara una de las siguientes
acciones relativas al procedimiento:

a) No admitir a tramite la denuncia o reclamacién, cuando resulte evidente que los
hechos denunciados no se encuadran dentro de las conductas descritas en este
reglamento y no son susceptibles de ser calificadas como falta de acuerdo con los
Reglamentos de la Universidad.

b) Proponer lineas de accion dirigidas a poner fin a la situacién denunciada y evitar
que se repita en el futuro, en el caso de que la situacién denunciada no sea
constitutiva de acoso, violencia o discriminacion, pero pudiese atentar contra la sana
convivencia universitaria. Una de estas acciones podra ser la designacion de
mediadores, siempre y cuando estos sean aceptados expresamente por las partes.

c) Admitir la denuncia y continuar la tramitacion del procedimiento segtn lo previsto en
este reglamento, adoptando las medidas de apoyo y acompafiamiento que estime
pertinentes. Lo anterior es sin perjuicio de poner los antecedentes a disposicion de
las autoridades de la Administracion Central en los casos en los que la ley establece
la obligacion de formular una denuncia criminal.

El inicio de un procedimiento disciplinario requerira siempre el consentimiento informado de
la victima y no obstara al ejercicio de las acciones legales correspondientes ante la
jurisdiccién competente.

Articulo 14. Desistimiento. El desistimiento de la denuncia por parte de la victima pondra
fin al procedimiento disciplinario que se hubiera iniciado, a menos de que se trate de hechos
calificados como graves por la Comision.

Este desistimiento de la victima no impedira que la Comisién adopte en su favor todas las
medidas de acompafiamiento que estime necesarias y por el plazo que esta Ultima
determine.

Articulo 15. Suspension del procedimiento. En el caso de que se iniciare un procedimiento
penal de acuerdo a la legislacion vigente, la Comisién no podra adoptar ninguna decisién
de término del procedimiento disciplinario interno hasta la finalizacién de aquél, sin perjuicio
de adoptar las medidas de proteccion y acompanamiento que se estimen pertinentes.

La Comision valorara en conciencia los antecedentes recabados en el procedimiento penal
a efectos de adoptar su decision.
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Articulo 16. Medidas de proteccion. La Comision podra adoptar medidas de proteccién
fundadas, con caracter preventivo y especialmente dirigidas a garantizar la proteccion de
las personas afectadas por conductas que pudieran ser constitutivas de acoso, violencia o
discriminacion, previa audiencia de las mismas.

Dichas medidas podran ser adoptadas y revisadas en cualquier etapa del procedimiento.
Las medidas que podra adoptar la Comisidn, entre otras, son las siguientes:

a) Prohibicion de que la persona denunciada y la victima se contacten en forma
directa, por cualquier via (presencial, telematica, telefonica u otra).

b) Movilidad de las y los estudiantes implicados en una denuncia de acoso, violencia
o discriminacion, a grupos de clases paralelos, siempre que sea posible, de acuerdo
con el tipo de actividades lectivas de que se trate.

c) Restriccion de acceso parcial o total de la persona denunciada a todas aquellas
actividades lectivas a las que concurra la victima. En este contexto, se debera
cautelar el respeto del derecho a la educacion de la persona denunciada, a través
de la realizacién de tutorias sustitutivas de las actividades lectivas contempladas
en su Plan de Estudios o de su incorporacion a cursos equivalentes que se impartan
para otras carreras o en otras Sedes o Campus de la Universidad.

d) Restriccion total o parcial del ingreso de la persona denunciada a las instalaciones
de la Universidad. En este contexto, la persona denunciada podra recibir tutorias
sustitutivas de sus actividades lectivas, por medios compatibles con el cumplimiento
de la medida de proteccion. Esta medida sélo podra aplicarse en casos
especialmente graves que hayan implicado violencia fisica y/o sexual que pudiera
ser constitutiva de crimen o simple delito.

La Comision debera oir a la persona denunciada antes de adoptar algunas de las medidas
antes sefaladas, siempre que ello no signifique un retraso innecesario en la protecciéon de
los derechos de la victima. Cuando no sea posible oir a la persona denunciada antes de
adoptar la medida, la Comision debera realizar tal diligencia en el mas breve plazo posible.

Las medidas decretadas por la Comision seran informadas a los Decanos y Directores de
Escuela respectivos. Estos, a su vez, deberan comunicarlas a los académicos y al personal
administrativo y de servicios a quienes conciernan tales medidas, y realizar las diligencias
necesarias para su adecuada implementacion.

La obligacién de reserva contemplada en el articulo 9, regira también para las personas
informadas en virtud del parrafo anterior, sin perjuicio de que la Comisién debe disponer las
acciones pertinentes para que se comunique aquello que sea estrictamente necesario para
el adecuado cumplimiento de la medida decretada.

Articulo 17. Medidas de acompanamiento. La Comisidn podra adoptar medidas
destinadas a otorgar asistencia meédica o psicoldgica, asesoramiento legal y apoyo social en
beneficio de la victima, u otras que se estime pertinentes en el caso concreto.

La asistencia psicologica y fisica a la victima se proporcionara a través del Centro de Salud
Universitario dependiente de la Direccidén de Asuntos Estudiantiles.

Como parte de este acompanamiento, se informara a la victima que tiene el derecho de ser
asistida por una persona que represente sus intereses durante el procedimiento disciplinario
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interno.

Articulo 18. Priorizacion. La tramitacion de los casos se realizara, como regla general, por
orden de llegada. Sin embargo, tanto la Comision como la Direccién Juridica estaran
facultadas para efectuar una priorizacion fundada de los mismos, cuando asi lo requiera la
normativa nacional vigente.

Articulo 19. Inicio de la investigacion. Recibida la resolucion que declara admisible la
denuncia, la Direccion Juridica nombrara a un abogado o abogada para que realice la
investigacion, quien se denominara el Instructor o la Instructora.

La primera actuacion que realice el Instructor o la Instructora debera fijar las fechas de
citacion para oir a las partes involucradas, quienes deberan presentarse dentro de los 5
dias habiles siguientes. La notificacion de dicha actuacion podra realizarse en forma
personal o bien, via correo electronico que las partes hayan consignado ante la Secretaria
Ejecutiva o, en su defecto, al correo institucional.

Articulo 20. Medios de prueba. Durante la sustanciacién de la investigacion podran
recabarse o aportarse todos los medios de prueba que permitan el esclarecimiento de los
hechos, tales como testigos, documentos, archivos electrénicos, medios audiovisuales,
comunicaciones escritas por cualquier medio, informes periciales o cualquier otro necesario
y pertinente. En la primera declaracibn que presten las personas involucradas se les
notificara que tienen un plazo maximo de 15 dias para que presenten o sefalen todos los
medios de prueba que respalden sus dichos.

Para el caso de la prueba testimonial, las partes tendran un plazo maximo de 5 dias para
presentar el listado de testigos ante el instructor o instructora, no pudiendo dicho listado
exceder de 5 personas. Para efectos de este procedimiento se entendera que tiene la calidad
de testigo toda persona conocedora de antecedentes relevantes sobre los hechos
denunciados y controvertidos.

El Instructor o Instructora dispondra la recepcion de las pruebas ofrecidas y la practica de las
diligencias solicitadas, ademas de todas aquellas que estime necesarias para esclarecer los
hechos denunciados.

Asimismo, podra rechazar, mediante resolucion fundada, aquellas diligencias solicitadas
que sean contrarias a los derechos fundamentales, sean imposibles de realizar, no
conduzcan al esclarecimiento de los hechos, no se relacionen con los hechos investigados,
se refieran a hechos no controvertidos, o sean sobreabundantes.

Con todo, podra prescindirse de la presentacion de medios de prueba en aquellos casos en
que las partes renuncien expresamente a su derecho de incorporar prueba, en que exista
un reconocimiento expreso y total de los hechos por la parte denunciada o en los casos en
que no existan hechos controvertidos. Lo anterior, sin perjuicio de la facultad que tiene la
Comision, en cualquier etapa del proceso, para decretar diligencias probatorias que sean
de interés para el mejor esclarecimiento de los hechos.

Articulo 21. Plazo de la investigacion. La investigacion se realizara en un plazo razonable
que, en principio, no podra exceder de seis meses contados desde la notificacion de la
resolucion que declara admisible la denuncia. Excepcionalmente, dicho plazo, podra
prorrogarse por una sola vez, previa solicitud fundada del instructor o instructora. En la
resolucion que decrete la prérroga, la Comision determinara el plazo maximo de extension
y las medidas conducentes a agilizar la finalizacion de la investigacion.
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Articulo 22. Término de la investigacion e Informe Final. Finalizada la investigacion, el Instructor
o Instructora declarara su cierre y emitira un Informe Final que debera contener la
individualizacion de la persona denunciante y/o afectada, de la persona inculpada, la
relacion de los hechos investigados y de la prueba rendida y su valoracién, las
circunstancias atenuantes o agravantes y la recomendacion de absolucion o de aplicacion
de la medida disciplinaria que corresponda.

El informe se notificara por correo electrénico a las personas involucradas, indicandoles que
tienen un plazo de 3 dias habiles para formular sus observaciones al Informe.

Articulo 23. Medidas para mejor resolver. La Comision podra solicitar aclaraciones o
rectificaciones al Informe Final o decretar nuevas diligencias probatorias para esclarecer
aspectos de este o de las observaciones formuladas por las partes involucradas. Las
medidas que se decreten seran ejecutadas por quien haya realizado la investigacién, en el
menor plazo posible. Asimismo, podra solicitar a los érganos pertinentes la suspension de
la tramitacion del expediente de titulo hasta que se resuelva el procedimiento disciplinario.

Una vez concluidas las diligencias solicitadas, el Instructor o Instructora debera emitir un
Informe Complementario, que seguira las mismas reglas establecidas en el articulo anterior
respecto al Informe Final.

Articulo 24. Resolucidn final. La Comisidon debera emitir su resolucion definitiva respecto a
la investigacion realizada en el plazo de 15 dias habiles, contados desde la finalizacion de la
revision del Informe Final o del Informe Complementario, en su caso.

La resolucion definitiva debera contener, al menos, las siguientes menciones:

a) Hechos investigados.

b) Pruebas recibidas.

c) Resumen de las alegaciones planteadas por las partes.

d) Decisién adoptada por la Comision, debidamente fundamentada.
e) Sancion aplicable, en su caso.

Articulo 25. Agravantes. Para efectos de las sanciones a aplicar por la Comision, se
consideraran como circunstancias agravantes las siguientes:

a) Ser reincidente en conductas reguladas por este Reglamento.

b) La existencia de dos 0 mas victimas.

c) La existencia de dos o mas victimarios, concertados para cometer la falta.

d) Aprovecharse de una situacion de vulnerabilidad de la victima, producto de

una conducta sancionada en este reglamento ejercida por otra persona.

e) La existencia de una relacién de poder-subordinacion entre las partes.

f) La realizacion de actos intimidatorios o coacciones durante el procedimiento,
tanto respecto de la victima como de los demas intervinientes en el mismo.

g) Que la victima tenga alguna discapacidad fisica o mental.

h) Incumplir la o las medidas de resguardo que se impongan en virtud de este
Reglamento.

Articulo 26. Atenuantes. Para efectos de las sanciones a aplicar por la Comision, se podran
considerar como circunstancias atenuantes las siguientes:

a) Irreprochable conducta anterior
b) Colaboracion sustancial con el esclarecimiento de los hechos.
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¢) Reparacion diligente del mal causado o de las consecuencias que de éste se
derivan.

d) Autodenuncia y confesion de los hechos, a través de la cual se da inicio
al procedimiento.

Articulo 27. Sanciones. Las sanciones que corresponde aplicar a las y los estudiantes
responsables de la comision de hechos constitutivos de violencia, discriminacion o acoso
entre estudiantes, debidamente comprobados de acuerdo al procedimiento establecido en
este Reglamento, son las siguientes:

a) Amonestacion verbal.

b) Amonestacion escrita, de la que quedara constancia en la carpeta de antecedentes
del Estudiante.

c) Pérdida de beneficios sociales o académicos otorgados por la Universidad.

d) Matricula sujeta al cumplimiento de las condiciones que fije la Comisién por un
lapso entre uno y cuatro semestres académicos.

e) Suspension entre unoy tres semestres académicos.

f) Cancelacién definitiva de la matricula en la Universidad.

Para determinar la sancion aplicable, la Comision debera ponderar la gravedad de los
hechos, las circunstancias agravantes y atenuantes que concurran, y aplicar en todo caso
criterios de proporcionalidad entre la falta cometida, los dafios causados y la sancién
aplicada. Para estos efectos, la violencia fisica o sexual con resultado de lesiones, siempre
sera considerada como falta grave.

En el caso de la sancion contemplada en la letra d), matricula sujeta al cumplimiento de las
condiciones que fije la Comisién por un lapso entre uno y cuatro semestres académicos, la
Comision debera determinar condiciones que permitan el normal desarrollo de las
actividades académicas y universitarias de la victima, y el debido resguardo de sus derechos
fundamentales. En el evento de que él o la estudiante responsable no dé cumplimiento a las
condiciones impuestas en el lapso por el que éstas se decretaron, la Comision debera dictar
una nueva resolucion e imponer una sancion distinta, considerando el incumplimiento como
circunstancia agravante de la responsabilidad.

La sancién contemplada en la letra a) no sera aplicable cuando la conducta investigada y
comprobada sea constitutiva de acoso o de violencia.

Articulo 28. Notificaciéon de la resolucion final y recurso de reposicién. La Secretaria
Ejecutiva debera notificar la Resolucion Final de la Comisién a las partes del proceso
mediante correo electronico.

Las partes podran solicitar reposicién de la Resolucion en un plazo de 5 dias habiles,
contados desde su notificacion, limitandose dicho recurso a la solicitud fundada de
reconsideracion de los antecedentes incorporados en el procedimiento.

Vencido el plazo mencionado en el parrafo anterior o resuelto el recurso de reposicion, la
Comision notificara por escrito su resolucion definitiva a las partes involucradas, y a las
autoridades vy jefaturas pertinentes, en su caso.

La Resolucion Final podra ser difundida por medios electrénicos institucionales cuando la
persona denunciada resulte absuelta, a su peticion.

Articulo 29. Mediacion. La Comisién tendra la facultad de proponer, en cualquier etapa, la
resolucion definitiva del procedimiento a través de un proceso de mediacion, previamente
consentido por las partes, como medida de no repeticion. Esta medida no sera aplicable en
caso de reincidencia.

Si se frustrare la mediacién, o se incumplieran los acuerdos a los que se arribé en
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este contexto, la Comisién continuara con el procedimiento hasta la aplicacion de la sancion
definitiva.

Articulo 30. Compatibilidad con normativa nacional. Todos los procedimientos internos
de acoso, violencia y discriminacién se regiran por las reglas descritas en los articulos
precedentes, sin perjuicio de las adecuaciones que deban realizarse en los casos
especiales expresamente previstos en la normativa nacional vigente

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primero. El procedimiento establecido en este Reglamento sera aplicable para investigar
hechos constitutivos de violencia, acoso o discriminacidon entre estudiantes, cometidos con
posterioridad a la entrada en vigencia de esta normativa. Sin perjuicio de lo anterior, la
Comision podra adoptar medidas de resguardo y acompafamiento en aquellos casos
calificados en que la denuncia se realice después de la entrada en vigencia de este
Reglamento, aun cuando los hechos hayan acaecido antes de ese plazo.

Segundo. Las disposiciones de este Reglamento comenzaran a regir 30 dias después de
promulgado el Decreto respectivo. En ese periodo, se realizaran acciones de difusion y
socializacion del procedimiento que se regula en esta normativa, asi como la implementacion
de los elementos técnicos, materiales y personales necesarios para el funcionamiento de la
Comision establecida en el Titulo 1.

Tercero. La Vicerrectoria de la Sede Puerto Montt, la Direccién del Campus Patagonia y la
Direccion del Campo Clinico Osorno, deberan designar a un trabajador o una trabajadora que
cumpla con el perfil requerido en el articulo 8, para que ejerza las funciones encomendadas
al Secretario(a) Ejecutivo(a) de la Comisién en sus respectivos Sedes o Campus. Asimismo,
deberan disponer de los mecanismos de comunicacién o traslado, en su caso, para el
adecuado cumplimiento de las funciones que se le encomiendan a la Comision. Ello, sin
perjuicio de que cada autoridad determine que existe la necesidad de conformar una
Comision permanente con asiento en sus dependencias, en cuyo evento debera proponer
a Rectoria su integracién la que, en todo caso, debera respetar los criterios que este
Reglamento establece.

Cuarto. Las disposiciones contenidas en el D.R. N° 063, de 02 de octubre de 2024, que
establece texto refundido del Reglamento de Derechos y Deberes de los Estudiantes de la
Universidad Austral de Chile, y sus modificaciones posteriores, no seran aplicables respecto
de aquellas conductas cuya investigacion y sancion se regula a través de este Reglamento.

2°.- Derogase el D.R. N°06/2024 de 22 de enero de 2024,
que Establece texto refundido del Reglamento de procedimiento para el acompanamiento,
investigacion y sancién de conductas de Acoso, Violencia y Discriminacion entre
Estudiantes de la Universidad Austral de Chile; dejandose sin efecto a contar de la fecha de
dictacién del presente Decreto.

Independencia 631 - Valdivia - Chile 12
Fono: 63 2 215764 - e-mail: secgrall@uach.cl - www.uach.cl



Universidad ¢

AU.StI'ﬂl de Chlle Secretaria General

Conocimiento y Naturaleza

3°.- Las Unidades procederan de acuerdo a lo dispuesto en
el presente este Decreto.

Anétese, Comuniquese y Archivese.

Firmado
digitalment
EGON ELIER E'Gg('),fl ?LTERG por
MONTECINOS MONTECINOS
MONTECINOS
MONTECINOS Fecha: 2026.05.14
17:37:19 -04'00'

RECTOR

Eduardo Firmado

., digitalmente por
Cristobal Eduardo Cristobal
Ma rcha nt Marchant Vivanco

. Fecha: 2026.05.14

Vivanco 17:22:30 -04'00'

SECRETARIO GENERAL

V°B° Direccion Juridica

Independencia 631 - Valdivia - Chile 13

Fono: 63 2 215764 - e-mail: secgrall@uach.cl - www.uach.cl



	Nº 044
	CONSIDERANDO:
	DECRETO:
	TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
	TITULO II. COMISION PARA LA INTERVENCIÓN EN SITUACIONES DE ACOSO, VIOLENCIA Y DISCRIMINACIÓN ENTRE ESTUDIANTES
	TITULO III  PROCEDIMIENTO PARA LA INTERVENCIÓN EN CASO DE ACOSO, VIOLENCIA O DISCRIMINACIÓN ENTRE ESTUDIANTES
	DISPOSICIONES TRANSITORIAS

		2026-05-14T17:22:30-0400
	Eduardo Cristóbal Marchant Vivanco


		2026-05-14T17:37:19-0400
	EGON ELIER MONTECINOS MONTECINOS




